FORMULAR FUR DIE RUCKGABE ODER DEN UMTAUSCH VON
RUCKTRITT VOM KAUFVERTRAG

Bestellnummer
Vorname und Nachname

Ihre Kontonummer fiir den Fall, dass wir die Erstattung per Bankiiberwei-
sung vornehmen. Geben Sie bei internationalen Zahlungen IBAN und SWI-
FT/BIC-Code an.

Beschreibung der Waren, die Sie zurticksenden:

Beschreibung der Waren, die Sie als Ersatz wiinschen. (Nur wenn
es sich um einen Umtausch handelt).

Das Datum der Riicksendung der Waren:

Ruckgaberecht: Alle Waren kénnen innerhalb von 14 Tagen (ab Erhalt des Pakets) ohne
Angabe von Grinden zuriickgegeben oder umgetauscht werden. Die Waren muissen
vollstandig und in ihrem urspriinglichen Zustand zurtickgegeben werden und diirfen
keine Gebrauchsspuren aufweisen. Der Ware muss ein Rickgabe- bzw. Umtauschfor-
mular beigefligt werden. Waren, die per Nachnahme verschickt werden, werden nicht
angenommen!

Zusatzliche Informationen. Andernfalls werden Sie innerhalb der gesetzlichen Fristen
kontaktiert.

Wenn Sie eine Beratung bendtigen, zogern Sie nicht, uns zu kontaktieren!



